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	Пәннің сипаттамасы 
	     Бұл курс :  Тұлғааралық  қарым - қатынас  психологиясы әдіснамалық негізделген, концептуалды ұйымдастырылған психологиялық білімдерге ие болу; оның кәсіби оқыту мен өзіндік дамудағы ролін түсіну; білімдердің жүйе құрушы негізін айқындау іскерлігі, тарату қағидаларын анықтау,  конструкциялау, оны қайта жаңғырту сценарийін өңдеуді ұйымдастыру  негізі болып табылады. Тұлғааралық коммуникасының психологиясы пәнін оқытуда алдында оқытылатын пәндер тізімі: бұл курс психологияның  әр түрлі салаларынан және басқа ғылыми бағыттардан алынған білімдермен өте тығыз байланысты. 
      Сонымен қатар «Тұлғааралық  қарым - қатынас  психологиясы» курсын жақсы меңгеру үшін осы курстың алдында оқылуы тиіс, мына пәндермен танысу қажет: «Философия», «Жалпы психология», «Әлеуметтік психология», «Педагогикалық психология», «Жас ерекшелік психологиясы», «Еңбек психологиясы», «Әлеуметтану». 
атты ғылыми іс-шаралармен тығыз байланысты болады.
  Тұлғааралық  қарым - қатынас  психологиясы концептуалды ұйымдастырылған психологиялық білімдерді ақпараттық толықтырулар, концептуалды тұтастылық, логикалық қатынастағы когнитивті құрылымдардың жүйесі ретінде қайта жаңғыртуға қабілеттілік; психологиялық білімдер жүйесін тұлғалық білімдер аясына қатыстыру мақсатымен талдау және бағалау (интерпретация, жүйелеу, жіктеу, салыстыру, т.б) формализациялау процедурасы арқылы өзектендіру қабілеті; психологиялық білімдер жүйесін әлемнің ғылыми бейнесін біртұтас бейнелеу негізінде ғылыми, оқу-зерттеу және оқу іс-әрекетінде пән аралық пайдалану мақсатында жобалау мен құрастыру теориялық фундаменталды негіздерімен оқып үйренеді.

	Курстың мақсаты
 
	          Тұлғааралық  қарым - қатынас  психологиясы курсының білімін зерттеу және меңгерудің негізінде  студенттердің  психикалық ойлауы дамиды, семинар және практикалық сабақтарда психикалық құбылыстардың жүйелік талдауында іскерлік және дағдылардың қалыптасуы артады.
1) Тұлғааралық  қарым - қатынас  психологиясы заңдылықтарын зерттеудің негізінде педагогикалық қарым-қатынастың әртүрлі салалары бойынша  магистранттардың білімін жүйелеуі; 2)  Психологияда қарым-қатынас     талдау процесінде  студенттердің танымдық іс-әрекетінде іскерлік және дағдыны дамыту; 3)   Тұлғааралық қарым-қатынас психологиясы бойынша әлемдік және отандық психология ғылымдардың негізгі принциптерімен, бағыттар және идеяларымен танысу.


	Оқыту нәтижелері 
	Психологиялық зерттеу нәтижелерін өңдеуді ұйымдастыру, меңгерген    тұлғааралық  қарым - қатынас  психологиясы түсініктерін қазақ   ғылыми және кәсіби сферада пайдалана алу білімдері.
Тұлғаның индивидуалды креативті қабілеттердің  жаңа психологиядағы зерттеулердегі тұлғааралық  қарым - қатынас  психологиясы білімдерді оларды ғылыми бағытта  пайдалану ептілігі.
4. Тұлғааралық  қарым - қатынас  психологиясы ғылыми білімдердің фундаменталды жағдайларын,     психологияның концепциялары   мен даму тенденцияларын меңгеру.
5. Қазіргі жаңа психологияда  қолданылатын тұлғааралық  қарым - қатынас  психологиясы теориялық–практикалық негіздерін оқып үйрену, оларды практикалық және эксперименттік психологияда зерттеу нәтижелерін өңдеуде қолдана алу ептілігін меңгеру.


	Әдебиеттер және   ресурстар
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2. Куницына В.Н., Казаринова Н.В., Погольша В.М. Межличностное общение. Учебник для вузов. – СПб.: Питер, 2012. – 544 с.
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Қосымша:
 Косымша  онлайн Тұлғааралық  қарым - қатынас  психологиясы қосымша оқу материалы сіздің  univer.kaznu.kz. паракшаңыздағы ПОӘК бөлімінде болады в разделе УМКД. 

	Курсты  ұйымдас
тыру 
	Бұл курс тұлғааралық  қарым - қатынас  психологиясы мен ықтималдылық әдістері және компьютерлік әдістерді фундаменттік және қолданбалы, практикалық, эксперименттік психологиялық зерттеулерде қолдануға студенттерде кәсіби дағдыларды  қалыптастырумен байланысты болғандықтан пәнді дайындау барысында   және бұл курс модельдеу процесіне қатысты теориялық психологиямен тығыз байланысты болғандықтан теорияларды талдауға бағытталады. Үй тапсырмаларында психикалық құбылыстардың моделін тұлғааралық  қарым - қатынас  психологиясы жобалар жасауға бағытталып, студенттерде практикалық жұмыс орындау мен теорияны практикада қолдануға мүмкіндік беріледі.

	Курсқа қойылатын талаптар 
	Әрбір аудиториялық сабаққа төменде берілген  кесте бойынша алдын ала дайын болуыңыз қажет. Тапсырмаларды орындап келу аудиториялық сабабққа дейін аяқталып, аудиторияда талдауға дайындықпен және сабақта қаралатын сұрақтарға, талдауларға дайын болып  келу қажет болып саналады.
Үй тапсырмалары семестр бойы бөлінеді төменде берілген пән кестесіне сай болады.
Үй тапсырмаларының  көпшілігінде келесі сабак материалдарына да және келесі үй тапсырмаларына да соған байланысты ұсынылған әдебиететр көздерін кеңінен пайдаланып қолдана алу білімдерін қалыптастыруға дайын болу шарт болады
Семестр бойы сіз аудиторияда және үй тапсырмаларын орындау барысында алынған барлық материалдарды қолданып өз таңдауыңыз бойынша өз презентацияңызды дайындап қорғап отырасыз. Презентациялар мен  жобаларға нақты талаптар аудиториялық сабактарға бөлінеді.
 Индивидуалды жобалардың  нәтижелері курсты бағалаудың   10% қамтиды.
Сіз дайындаған презентациялар  қорытынды бағалаудың  15% құрайды және оларға берілетін талаптарды оқытушы сізге ұсыныстармен береді, тақырыптарды таңдау еркі сізге  беріледі.
6.Үй тапсырмаларын орындау келесі ережелерге сүйенеді:
· Үй тапсырмалары өз мерзімінде орындалуы қажет. Мерзіменен өтіп кеткен үй тапсырмалары қабылданбайды.
· Үй тапсырмалары А4 қағазының бір жағында жазылып және олардың  нөмірленуі міндетті болып саналады, әрбір тапсырманы орындау   реті мен жауаптары  нөмірлермен бекітіліп косымша  беріледі. (Осы талаптарға сай келмейтін үй тапсырмалары қанағатттанарлықсыз баға кқйылып кайтарылады).
· Үй тапсырмаларын орындауда басқа студенттермен бірлесіп орындауға болады, алайда әрбір студент  жеке өздері  сол жалпы тапсырымадан тапсырманы және оның бір сұрағын бөліп алып жеке орындауы кажет
· Үй тапсырмалары, презентациялар, жобалар компьютерлік нұсқада және слайд  түрінде орындалуы қажет  болып саналады.

	Бағалау саясаты 
	Өзіндік жұмыстың сипаттамасы 
	Салмақ
көлемі
	Оқыту нәтижелері


	
	Үй тапсырмасы 
Ықтималдық әдістер бойынша индивидуалды  жоба жасау  
Презентация өткізу
Емтихандар 
Қорытындысы 
	35%
10%
15%
40%
100%
	1,2,34,5,6
2,3,4
4,5,6
1,2,3,4,5,6

	
	Сіздің қорытынды бағаңыз келесі формуламен есептелінеді
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төменде бағалаудың минималдыв  көрсеткіштері процентьпен  көрсетілген:
95% - 100%: А

90% - 94%: А-
85% - 89%: В+

80% - 84%: В


75% - 79%: В-
70% - 74%: С+

65% - 69%: С


60% - 64%: С-
55% - 59%: D+

50% - 54%: D-

            0% -49%: F

	Пәннің саясаты
	Үй тапсырмалары, индивидуалды жобалар мен презентациялар  мерзімдері  университеттің академиялық саясатына сәйкес кейбір жағдайларға байланысты жеңілдетілуі мүмкін (мысалу ауру, экстренді жағдайлар, авария, күтпеген киын жағдайлар т.сс.) . Студенттің ғылыми пікір таластарға, интеллектуалды диалогтарға  сабактарда белсенді катысуы, қарастырылатын сұрақтарға байланысты идеялармен алмасу, жеке идеяларын жылжытуы, кеңейтуі топпен жұмыс жасауға ынтымақтастықпен жұмыс жасауға дайын болу белсенділігі үшін   пән үшін оның жалпы бағасына әсері болады. Сабақ барысындағы әр бір студенттің  конструктивті сұрақтар беруі, диаологқа түсіп отыруы,  кері байланыс жасауы қатты қолдау алады және оқытушы жалпы бағалауда оларды ескереді. 

	Пән графигі

	Апталар 
	Тақырыптардың атаулары 
	Сағат саны 
	Макси
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	1 Модуль  Психология және тұлғааралық қарым-қатынас психологиясына кіріспе
	
	

	1
	Дәріс 1. Психология және тұлғааралық қарым-қатынас ғылыми білім пәні ретінде.
Қазіргі психология ғылмының   пәні мен міндеттері. Олардың тарихи қалыптасуы мен дамуы.
	2
	1

	2
	Семинар сабағы. Тұлға теориялары және тұлғааралық қарым-қатынас ұғымы.
	1
	5

	3
	СӨЖ  (Үй тапсырмалары,  презентациялар, жобалардың басталуы т.сс.). Тұлғаралық қарым-қатынас ұғымын талдаудың әдіснамалық негіздері.  
	2
	3

	ІІ апта
	
	
	

	1
	Дәріс 2 Қарым - қатынас психологиясы ғылымын зерттеудің әдіснамасы мен әдістемесі. 
	2
	1

	2
	Семинар 2.  Тұлғааралық қарым-қатынасты  мотивация психологиясы 
	1
	5

	3
	СӨЖ 2. «Коммуникативтік кедергі» тақырыбы бойынша реферат жазу. 
	2
	10

	ІІІ апта
	
	
	

	1
	Дәріс 3. . Психология және тұлғааралық  қарым- қатынас психологиясы психикалық процесттер туралы
     Қарым-қатынастың вербалды түрлері. Сөйлеу және оның функциялары. Полилингвистикалық ортадағы қарым-қатынас. Нәтижелі сөздік қарым-қатынас құру. 

	2
	1

	2
	Семинар 3.  Тұлғааралық қарым-қатынастың  психологиясыдағы түйсік, ойлау, қиял процестерінің орны.
	1
	5

	3
	СӨЖ 3 Тақырып бойынша коллоквиум : 
“ Кәсіби іс-әрекет және қарым-қатынас. ”.
 (2 сағ.)

	2
	10

	ІУ апта
	
	
	

	1
	Дәріс 4. Қарым-қатынас коммуникация ретінде және психикалық қасиеттер
 Тұлғааралық коммуникасының психологиясы жеке адамның тұлғалық қасиеттері

	2
	1

	2
	Семинар 4. Қарым-қатынас ком-муникация ретінде.     Мінез және қабілеттердің тұлғааралық коммуникасының психологиясына әсері
	1
	5

	3
	СӨЖ 4. Ауызша тапсырма: «Жалғыздық және коммуникация болмауы мүмкін еместігі феномені».
	2
	10

	У апта
	
	
	

	1
	Дәріс 5. Темперамент және қарым-қатынас өзара әрекет-тестік ретінде. 
Өзара әрекеттестік құрылымы. Бәсекелестік және кооперация.

	2
	1

	2
	Семинар 5 Қарым-қатынас процесіндегі өзара әрекеттестіктің негізгі стра-тегиялары мен амал-тәсілдері. 
Темпераменттің тұлғааралық артық көру және өзара әрекетістік сипаты. 
	1
	5

	3
	СӨЖ 5. Тақырыптар бойынша баяндамаларды талқылау: «Тұлғааралық қарым-қатынас туралы әр түрлі теориялар». Глоссарий құрастыру (2 сағат).
	2
	10

	УІ апта
	
	
	

	1
	Дәріс 6 Қарым-қатынас әлеуметтік перцепция ретінде және эмоциялық күйлер
Әлеуметтік перцепцияның негізгі феномендері: алғашқы әсер эффектісі, ореол эффектісі, теории атрибуция теориялары. Тұлғааралық қабылдаудың дәлдігі. 

	2
	1

	2
	Семинар 6. Қарым-қатынас адамның адамды қабылдауы ретінде. 
Әлеуметтік объектілерді қабылдаудың ерекшеліктері. Әлеуметтік-перцептивтік акт құрылымы. 
	1
	5

	УІІ
	
	
	

	1
	Дәріс 7. Қарым-қатынастағы тұлға. Тұлғааралық қарым-қатынасқа әр түрлі тұрғыдан келу. Қабілеттің дамуы – тұлғалардың өзара  әрекетестігінің нәтижесі»

	2
	1

	2
	Семинар 7. Тұлғааралық қарым-қатынасқа бітістер тұрғысынан келу.  Тұлғаралық қарым-қатынасқа когнитивтік бағыт тұрғысынан келу. (Дж.Келли).
	1
	5

	І рубежді
бақылау
	
	
	15

	УІІІ
	
	
	100

	УІІІ
	Midterm
	
	100

	
	2- Модуль  Тұлғааралық қарым қатынас     түрлері және даму тенденциялары

	
	

	1
	Дәріс 8. Қарым-қатынас құралдары. Қарым-қатынас түрлері.  
     Қарым-қатынастың вербалды түрлері. Сөйлеу және оның функциялары. Полилингвистикалық ортадағы қарым-қатынас. Нәтижелі сөздік қарым-қатынас құру. 

	2
	1

	2
	Семинар 8. Қарым-қатынастың бейвербалды құралдары.  
Бейвербалды қарым-қатынастың филогенезі. Бейвербалды коммуникацияның онтогенезі. Қарым-қатынастың бейвербалды амаал-тәсілдерін зерттеудегі теориялық бағыттар 
	1
	5

	ІХ
	2 Модуль Тұлғааралық қарым-қатынас психологиясында практикалық жұмыстар
	
	

	1
	Дәріс 9. Әлеуметтік-психологиялық тренингтің жалпы сипаттамасы.  
     Нәтижелі қарым-қатынас пен өзара әрекеттестік техникасына оқыту. Психогимнастика, рөлдік ойындар, топтық пікірсайыс, белсенді тыңдау техникасын қолдану.. 
	2
	1

	2
	Семинар 9. Коммуникативтік біліктілік тренингі. 
Тренингтің негізгі принциптері: белсенділік;  топ мүшелерінің зерттеуші, шығармашылық позициялары; кері байланыс, құпиялылық және т.б. . Топтық нормалар. 
	1
	5

	3
	СӨЖ 7. Жоба құрастыру: “ Әлеуметтік-психологиялық тренинг» тақырыбына.  (2 сағ)
	2
	7

	Х
	
	
	

	1
	Дәріс 10.  . Әңгімелесуші адамға вербалды әсер ету.
Сендіру, нандыру  ережелері. Шешендік әдістер.

	2
	1

	2
	Семинар 10. Адамға әсер ету психотехникасы.   Эффективті қарым-қатынасты ұйымдастыру ептілігі. 
Өз психикалық күйін басқару ептілігі. Қарым-қатынастағы өзін-өзі реттеу және өзіндік мониторинг туралы ұғымдар. Тиімді қарым-қатынас техникалары. Қарым-қатынастағы жеке-дара стильдері..
	1
	5

	3
	СӨЖ 8. . Тақырып бойынша реферат:  «Вербалды коммуникацияның гендерлік және жасқа тән ерекшеліктері».  
	2
	10

	ХІ
	
	
	

	1
	Дәріс 11. Адамдарды басқарудың психологиялық негіздері.  Адамның осал тұстарын пайдалану. Таптаурындар. Алғашқы әсердің маңызы.

	2
	1

	2
	Семинар 11. Коммуникация кезеңдері ерекшеліктері.
 Бейім-бағдар. Қабылдау эффектісі.
	1
	5

	3
	СӨЖ 9. Тақырып бойынша реферат:  «Бейвербалды коммуника-цияның гендерлік және жасқа тән ерекшеліктері». (2 сағат)
	2
	10

	
	3-модуль.  Психологиядағы   тұлғалық  қатынас аспектілер мәселесі  
	
	

	ХІІ
	
	
	

	1
	Дәріс 12. . Қарым-қатынастың бейвербалды құралдарының сипаттамалары. 
Дене қимыл-қозғалыстарын түсіну ережелері. Проксемика. Кинесика. Такесика.  
	2
	1

	2
	Семинар 12. Қарым-қатынастың бей-вербалды құралдарын топтастыру. 
Акустикалық жүйе. Ольфакторлық әсер ету. Қарым-қатынастың бейвербалды құралдарын зерттеудің қолданбалы мәні. Тұлғаның экспрессивтік репертуарын жетілдіру технологиялары. 

	1
	5

	3
	СӨЖ 10. Тұлғаралық қарым-қатынасқа шағын ғылыми зерттеу (микрозерттеу) жүргізу (магистранттар таңдауы бойынша).

	2
	10

	ХІІІ
	
	
	

	1
	Дәріс 13. Кеңес психологиясындағы тұлғааралық қарым-қатынасты түсіну (С.Л. Рубинштейн, Б.Г. Ананьев, В.Н. Мясищев, К.К. Платонов, В.С. Мерлин, А.В.Петровский, Д.Н.Узнадзе ,  А.Н.Леонтьев , А.Асмолов және т.б.)..

	2
	1

	2
	Семинар 13. . Кеңес психологиясындағы тұлғааралық қарым-қатынасты түсіну 
	1
	5

	
	4-модуль. Қарым-қатынастағы құзыреттілік: теориялық және әдіснамалық  зерттеулер  
	
	

	ХІУ
	
	
	

	1
	Дәріс 14. Тұлғааралық қарым-қатынастың қазіргі  концепциялары  (ТМД елдері психологтары: Б.С. Братусь,А.Г Шмелев, Д.А. Леонтьев,  С.М Джакупов және т.б.). 


	2
	1

	2
	Семинар 14. ТМД елдері психологтарының тұлғааралық қарым-қатынас  концепциялары  
	1
	5

	ХУ
	
	
	

	1
	Дәріс 15. Қазіргі тұлғаралық қарым-қатынас психологиясы мен педагогикасының өзекті мәселелері мен бет-бағыттары.


	2
	1

	2
	Семинар 15. Тұғаралық қарым-қатынасты теориялық және эмпирикалық зерттеудегі жаңа ізденістер. 


	1
	5

	ІІ рубежді бақылау
	
	
	15

	Қорытында балл
	
	
	100

	Емтихан
	
	
	100
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